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PRVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

Clanok 1
Ucel vydania

1.1 U&elom vydania tejto smernice je:

- zabezpelenie koordinovanej informovanosti ohfadom rizik spojenych so Sirenim
infekcie spésobenej koronavirusom (dalej ,COVID-19“);

- vytvorenie podmienok pre prevenciu negativneho dopadu a stresu prijimatelov
socidlnych sluZieb (dalej ,klienti), ich rodinnych prislusnikov, pribuznych
a znamych, ako aj zamestnancov a manazmentu Domu socidlnych sluzieb — MOST,
n.o. (dalej Dss-MOST);

- formuldcia vieobecnych preventivnych opatreni, ktoré smeruju k zabrdneniu Sirenia
ochorenia COVID-19 a postupov pri vyskyte podozrivych a potvrdenych pripadov
koronavirusu u klientov alebo zamestnancov Dss-MOST.

1.2 Smernica je integralnou stéastou postupov a pravidiel prevencie krizovych situdcii a
urlenia postupov a pravidiel pri pouZivani prostriedkov netelesného obmedzenia a
telesného obmedzenia Dss-MOST, v stlade s ustanovenim §10 a kritériom 2.6 podmienok
kvality poskytovanych socidlnych sluZieb podla prilohy ¢. 2 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Z2ivnostensky zdkon) v zneni neskor3ich predpisov (dalej ,,zékon o socidlnych sluzbach®).

1.3. Poskytovanie socidlnej sluzby vychadza z principov zachovania [udskej déstojnosti
a autondmie prijimatelov socidlnych sluzieb, zreSpektu kich ndzorom arozhodnutiam.
Poskytovatel socidlnej sluzby preto aj v ¢ase krizovych situdcii vytvara podmienky k podpore
a zachovaniu zakladnych ludskych prav a slobéd vietkych oséb v Dss-MOST.

1.4. Vykondvacim predpisom tejto smernice je , protiepidemiologicky plan“.

Clanok 2
Suvisiace predpisy a usmernenia

2.1. Poskytovatel socidlnych sluZieb sa vzhladom na dosiahnutie ucelu smernice riadi najma
nasledovnymi predpismi:
- Nariadenie vlddy & 77/2020 Z. z. na vykonanie niektorych opatreni hospodarskej
mobilizacie;
- Ustavny zakon €. 227/2002 Z. z. o bezpeénosti $tatu v &ase vojny, vojnového stavu,
vynimocného stavu a nidzového stavu;
- Zékon &. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a
doplneni niektorych zakonov;
- Zédkonom NR SR ¢&. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor3ich predpisov.
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2.2 Poskytovatel socidlnych sluZieb postupuje pri vykone preventivnych a krizovych opatreni
v suvislosti so Sirenim ochorenia COVID-19 podla odporucani, zavaznych postupov a
usmerneni Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR (dalej ,MPSVR SR”), Ministerstva
zdravotnictva SR, Uradu verejného zdravotnictva SR a dalich subjektov verejnej spravy,
ktoré st zverejnené na webovom sidle MPSVR SR.!

2.3 Za tymto ucelom riaditel Dss-MOST (v pripade nepritomnosti riou poverena osoba)
tyZzdenne pocas mimoriadnej situacie alebo denne pocas nudzového stavu sleduje aktudlne
informdcie na webovom sidle MPSVR SR a dalSich relevantnych institucii.

Clanok 3
Osobity charakter predpisu — otvorenost

3.1 Vzhlfadom na skutocnost, Ze odporucacie a zavdzné postupy, usmernenia a informacie
pre poskytovatelov socidlnych sluZieb sa v stlade s opatreniami krizovych stabov neustéle
menia a aktualizuju, je tento dokument chapany ako otvoreny a podla potreby je
nevyhnutné ho aktualizovat, dopliat a menit.

3.2 Riaditel vfas usmerfiuje zamestnancov aklientov ozmenach, prostrednictvom
protiepidemiologického pldnu, formou operativnej porady, porady riaditela, pripadne
nariadenia, tak aby vSetci dotknuti vedeli v€as ako postupovat. Zodpovednost za
informovanie o zmendach ma riaditel (v ¢ase nepritomnosti nim povereny zamestnanec).

DRUHA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 4
Informovanost o viruse a ochoreni COVID-19

4.1 Zakladnym predpokladom uspesnej prevencie su dostupné a zrozumitelné informécie
ohladom rizik suvisiacich s novym koronavirusom, spésoboch jeho prenosu, priznakoch
ochorenia COVID-19 a preventivnych opatreniach.

4.2 Za koordinovanu informovanost je v Dss-MOSTi zodpovedny riaditel alebo nim povereny
zamestnanec v pripade jeho nepritomnosti. NalezZitad informovanost je doleZita pre vSetkych
zamestnancov Dss-MOST, klientov ako aj ich rodinnych prislusnikov, pribuznych a znamych.
Zodpovedna osoba zabezpeli, aby informovanost bola pre vsetkych zrozumitelnd
a dostupna.

4.3 SARS-CoV-2 je respiraCny virus, ktory spdsobuje ochorenie COVID-19. K prenosu
dochadza primdrne kontaktom s infikovanou osobou, ktora najméa pri hovoreni, kaslani a
kychani Siri infekéné kvapocky do svojho okolia. Prenos je mozny tiez predmetmi Eerstvo
kontaminovanymi sekrétmi infikovaného Cloveka. Virus sa podarilo izolovat zo vzoriek
odobratych z dolnych dychacich ciest, ale aj zo sterov z nosohltana aj hrdla, v sére, krvi, v
slinach, modi a stolici.

' Por. https://www.employment.gov.sk/sk/koronavirus-pracovna-socialna-oblast/socialne-sluzby/
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4.4 Testovanie na pritomnost koronavirusu sa moze realizovat aj preventivne. Samotné
testovanie e$te neznameng, Ze niekto v zariadeni je nositefom virusu.

4.5 Priznaky ochorenia COVID-19 su najma:
- teplota nad 38°C (pozor! u starSich a imunitne oslabenych klientov méZe telesna
teplota zostat nizka, preto treba zvéZit aj iné priznaky a poradit sa s lekdrom),
- kasel,
- staZené dychanie (tzv. dychavica, klient nevie dokoncit nadych — ludovo ,nevie sa
dodychnut®, pripadne ma zrychlené dychanie),
- bolest svalov
- Unava.
Vo vieobecnosti moZe tato infekcia sposobit zévaZnejSie priznaky u klientov s oslabenym
imunitnym systémom, a to najma:
- seniorov nad 70 rokov,
- klientov s chronickym ochorenim (onkologické ochorenie, plticne ochorenie, srdcovo-
cievne ochorenia),
- klientov lie€enych imunosupresivnymi (imunitny systém potlacajucimi) liekmi.

4.6 Nakolko stcasne s tymto ochorenim prebieha aj kazdoro¢na sezénna epidémia chripky
ainych respiraénych infekcii, je moiné, Ze podobné priznaky mézu suvisiet aj sinym
respiratnym infekénym ochorenim, preto je potrebné zachovat rozvahu a kontaktovat
véeobecného lekdra, alebo v pripade nejasnosti hygienika prislusného Regiondlneho uradu
verejného zdravotnictva (dalej len ,RUVZ*) a riadit sa ich usmerneniami.

Clanok 5
Prevencia Sirenia virusovej infekcie a ochorenia COVID-19

5.1 Vseobecné zdsady Sirenia respiraénych choréb

Najlepsim sposobom, ako zabranit ndkaze, je vyhnut sa expozicii (t. j. stretnutiu) s
infikovanym ¢&lovekom alebo expozicii s virusom. VSeobecné zasady, ktoré pomahaju
zabranit ireniu respiraénych virusov, vratane SARS-CoV-2, st nasledovné:

- vyhnut sa Gzkemu kontaktu s fludmi s akitnym respiraénym ochorenim;

- skratit pobyt v priestoroch, kde sa nachadza velké mnozZstvo fudi;

- C&asto si umyvat ruky teplou vodou a mydlom (najma pri priamom kontakte s chorymi
alebo izolovanymi pri ¢akani na vysledky v prostredi Dss-MOST alebo ich okoli); ak
mydlo s dezinfekénym u&inkom v dévkovaéi nie je dostupné ako dalsi stuperi po umyti
rik je vhodné pouzit dezinfekény gél na baze alkoholu;

- Géinnost umyvania rik mozno zvysit pouzitim dezinfekéného mydla s virucidnym
ucinkom.

5.2 Umyvanie ruk

5.2.1 Zamestnanci Dss-MOST by si mali umyvat ruky najma:
- pred odchodom z domu,
- priprichode do prace,
- po pouziti toalety,
- po prestavke a dennych pracovnych Cinnostiach,
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- pred a po konzumdcii jedla a napojov, vratane desiat,

- po manipulacii s odpadom a odpadovym koSom,

- pred odchodom z prace,

- priprichode domov,

- po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym klientom.
DéleZité je nepouZivat spolocné uterdky, predmety osobnej potreby a dodrZiavat zasady
dezinfekcie povrchov v zmysle protiepidemiologického planu a po kaZdej ¢innosti, pri ktorej
doslo k ich kontamindcii a vetrat.

5.2.2 Klienti Dss-MOST by si mali umyvat ruky najma:
- po poutiti toalety,
- pred a po konzumadcii jedla a ndpojov, vratane desiat,
- po navrate do vnutornych priestorov Dss-MOST z fajiarskej prestavky, resp.
vychadzky,
- po manipulacii s odpadom a odpadovym koSom,
- pred a po ndvsteve nemocnice, lekara.
DéleZité je nepouZivat spolocné uteraky, predmety osobnej potreby.

5.3 Prekrytie hornych dychacich ciest (tvdrové ruska)

5.3.1 Vsulade s nariadenim hlavného hygienika SR je déleZitym preventivnym opatrenim
zédkaz vychddzat a pohybovat sa na verejnosti bez prekrytia hornych dychacich ciest
(respirdtor, rusko, sdl, Satka), ktoré poskytuje bariérovi ochranu pred kvapockovou
ndkazou. Je déleZité, aby respirator a rusko bolo nasadené podla pokynov vyrobcu.

5.3.2 Po pouiiti by malo byt risko odstrdnené uvolnenim Snurok alebo gumiéiek (nikdy
neodstrafiovat rusko uchopenim ruska jeho &astou pokryvajucou tvér) a zlikvidovat rasko
ako infekény odpad. Po odlozZeni riska do odpadu je potrebné vykonat hygienu ruk.

5.3.3 Zariadenie zabezpeli pre vsetkych pracovnikov a klientov dostatoéné mnoZstvo
ochrannych rusok.

5.3.4 Indtrukcie ohlfadom adekvatneho pouZivania rusok v zariadeni koordinuje veduca
prevadzky.

5.3.5 Ovynimkdch znosenia ochrannych rasok budid informovani v&as klienti a vietci
pracovnici Dss-MOST.

5.4 Zdkaz ndvstev a odporucanie k obmedzeniu pohybu klientov mimo Dss-MOST

5.4.1 Poskytovatel' socidlnej sluzby v zariadeni poskytujicom pobytovi socidlnu sluibu
reSpektuje zakaz navStev a postupuje vsulade sOdporiaéanim k obmedzeniu pohybu
v pobytovych zariadeniach socidlnych sluZieb v suvislosti s prevenciou Sirenia ochorenia
COVID-19.

5.4.2 O tychto opatreniach informuje Dss-MOST nasledovnym spdsobom:
- nanastenke v bytoch PB1 a PB2,
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- nanastenke v RS,

- struénymi oznamami na viditelnych miestach vo verejne dostupnych priestoroch
v Dss-MOST,

- osobnou, elektronickou alebo telefonickou komunikéciou s klientmi,

- elektronickou, telefonickou komunikaciou s ich rodinnymi prisludnikmi,

- informovanim na svojom webovom sidle.

5.4.3 Pri komunikdcii zdkazu névstev a odporucani k obmedzeniu pohybu mimo Dss-MOST je
potrebné pri vysvetleni ich obsahu a déleZitosti pouZit metddy a techniky socidlnej prace
v oblasti komunikdcie, ato v zavislosti od fyzickych a dusevnych mozZnosti aschopnosti
konkrétneho klienta porozumiet tymto zdkazom. Prijimatelia s pritom povzbudzovani
k inym formam komunikécie so svojimi pribuznymi, priatefmi a zndmymi (telefonickou, e-
mailovou komunikaciou alebo prostrednictvom socidlnych sieti), aby sa zmiernili negativne
doésledky ich izolacie. V Dss-MOST sa nadalej budid vykondvat odborné aktivity, ato
individudlne alebo v mensich skupinkidch (napr. 2-3 [udia), pricom budu zachované
preventivne hygienické opatrenia (pouzitie tvarového ruska, rukavic). Ak tieto opatrenia
maju vplyv na individudlne plany, programy socidlnej rehabilitacie resp. aj rizikové plany,
odborni pracovnici zodpovedni za ich administraciu ich spolu sklientom a dalSimi
zainteresovanymi osobami vyhodnotia a nasledne aktualizuju.

5.4.4 V pripade, Ze klient chodi mimo priestorov Dss-MOST napr. do prace, na uUrady ai., je
povinny mimo tychto priestorov postupovat vstlade s nariadeniami Uradu verejného
zdravotnictva, t. j. bez prerudenia pouZivat ochranné prostriedky - rusko (resp. iny spésob
zakrytia oblasti Ust a tvare) a rukavice; a pri kontakte s inymi osobami dodrZiavat predpisany
odstup.

5.4.5 Velmi déleZité je vzariadeni podas nebezpelenstva Sirenia ochorenia COVID-19
dodrziavat zakazat navstev. Ani vo vynimoénych pripadoch nepovolit névitevy pribuznym,
ktori vykazuju znamky respiracnej infekcie.

5.4.6 So zdravymi pribuznymi, bez epidemiologickej anamnézy, m6zu mat povolené navstevy
vo vynimoénych pripadoch, a to hlavne mimo Dss-MOST, napr. na prechadzke.

5.4.7 V pripadoch, e bola potrebna hospitalizacia klienta, po navrate do Dss-MOST méze byt
vpusteny len s negativnym PCR resp. Ag testom. V pobytovej sluzbe na bytoch je zvy3ena
hygiena a sledovanie respiraénych priznakov klienta. Postupuje sa podla krizového pléanu PB1
a PB2.

5.5 Ochranné pomécky

5.5.1 Dss-MOST je povinny plnit ochranné preventivne opatrenia a bezplatne zabezpecit
a poskytovat ochranné pracovné pomécky ako aj ochranné pomoécky pre prijimatelov
socidlnej sluzby. Zodpovednost vzariadeni za toto opatrenie nesie veduci prevadzky
v spolupraci s riaditeflom. Evidenciu o poskytnuti ochrannych pomécok vedie veduci
prevadzky.
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5.5.2 V pripade nedostatku ochrannych pomécok, zodpovedna osoba bezodkladne poZiada
0 vypomoc na prisluSnom vysSom uzemnom celku.

5.6 Preventivna kontrola zdravotného stavu klientov

5.6.1 Kaidé rano, vzmysle protiepidemiologického planu Dss-MOST, zamestnanec
vykonavajuci covid sluzbu vykondva ranny filter — meria teplotu prichadzajucim klientom,
zamestnancom ainym osobam, kontroluje priznaky respiratného infektu, ¢o zapisuje do
dennej evidencie spolu s cestnym vyhldsenim klienta. V ZPB si klienti pravidelne kontrolujua
teplotu a priznaky respiraéného infektu, o éom informuju svojho kfiéového pracovnika.

5.6.2 V pripade, Ze bude klient Dss-MOST vykazovat akykolvek klinicky priznak respiraéného
infektu, bezodkladne odchiddza do domaécej izolacie a tdto situaciu riedi so svojim
vieobecnym lekdrom alebo prostrednictvom RUVZ.

5.7 Preventivne opatrenia pri prijimani novych klientov

5.7.1 V zaujme ochrany Zivota a zdravia klientov v Dss-MOST a bezpeénosti poskytovanej
socialnej sluzby je mozné prijimanie iba fyzickej osoby, ktord je odkdzana na bezodkladné
poskytnutie socialnej sluzby, ato
- z prirodzeného domaceho prostredia, ak absolvovala 14 driovd preventivnu karanténu
na ur¢enom karanténnom mieste a po 12-tom dni preventivnej karantény absolvovala
test na COVID-19 s negativnym vysledkom,
- zo zariadenia Ustavnej zdravotnej starostlivosti, ak priamo v zariadeni Ustavnej
zdravotnej starostlivosti absolvovala test na COVID-19 s negativnym vysledkom.

Clanok 6
Opatrenia v pripade podozrenia na respirac¢nu infekciu a v pripade ndvratu zo
zariadenia ustavnej zdravotnej starostlivosti

6.1 V pripade ochorenia je zdkladnou prevenciou S3irenia virusu izoldcia chorého
a zabranenie jeho kontaktov pred, ako aj po vypuknuti ochorenia v obdobi jeho ndkazlivosti
(t. j. 14 dni resp. podla usmernenia lekdra).

6.2 Osoby s akutnym respiratnym ochorenim by mali dodrZiavat respiraéni hygienu —
dodrziavat dostatocnu vzdialenost od inych osdb, zakryvat si Gsta a nos vreckovkou alebo
papierovym obruskom.

6.3 Osoba, s ktorou ma Dss-MOST uzatvorent zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby a bola
jej poskytnuta zdravotna starostlivost v zariadeni Ustavnej zdravotnej starostlivosti, méZe byt
opdtovne prijatd do zariadenia aZ po splneni opatreni - ,Zabezpelenie ochrany klientov a
personadlu zariadeni socidlnych sluZieb pocas pandemie Koronavirusu”. Klient je priamo v
zariadeni ustavnej zdravotnej starostlivosti testovany na COVID-19. AZ po absolvovani dvoch
testov na COVID-19 s negativnym vysledkom je prevezeny do zariadenia, kde absolvuje
preventivnu 14 - diiovu karanténu.
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Clanok 7
Riesenie situacie s vypadkami pracovnikov

7.1 V Dss-MOST je doleZita intenzivna podpora jeho vedenia, rovnako vietkych pracovnikov,
osobitné ocefiovanie ich prace. Za Géelom zmiernenia psychickych ainych negativnych
dosledkov krizovej situécie je im sprostredkovavané poskytovanie externej psychologicke;j
a/alebo superviznej podpory.

7.2 Dss-MOST podla mozZnosti pristipi k diverzifikacii (rozéleneniu) zamestnancov, ¢o
znamena, Ze budu pracovat podla rozpisov sluZieb len v jednej ¢asti (PB1, PB2 alebo RS).

7.3 Pred nastupom do prace zamestnanec majlci covid sluzbu meria teplotu kaZzdému
zamestnancovi, ato vo vstupnej chodbe do rehabilitatného strediska. V pripade zvy3enej
teploty nie je umoZnené zamestnancovi vstupit do priestorov Dss-MOST. Tento je povinny
kontaktovat svojho lekara za i¢elom posudenia zdravotného stavu.

7.4 V pripade vypadku takého mnoZstva zamestnancov, Ze by nebolo moZné zabezpecit chod
prevadzky Dss-MOST, nahlasi riaditel prislusnému Okresnému UGradu nedostatok
personalnych kapacit v $trukture podfa druhu najndrocnejSej cinnosti, ktord vykonavaju.
Okresny urad koordinuje a organizacne zabezpecuje dopltianie personalnych kapacit.

7.5 Pri riedeni nedostatku persondlnych kapacit spolupracuje Dss-MOST s miestnou
samospravou. V pripade potreby riaditel poZiada obec (mesto) o poskytnutie dostupnych
personalnych kapacit na zabezpedovanie obsluznych ¢innosti.

7.6 Uznesenim vlady SR €. 183 z 19. maéja 2021 v ¢ase mimoriadnej situacie Uznesenim vlady
SR €& 111 zo dnia 11. marca 2020 Ministerstvo préace, socialnych veci arodiny SR urcuje
rozsah vykondavania opatreni hospodarskej mobilizacie nasledovne:

- spracovat plan opatreni na rieenie krizovej situacie vyvolanej pandémiou COVID-19,

- sledovat usmernenia ministerstva, uréené subjektom hospodarskej mobilizacie, ktoré
si zverejiiované na webovom sidle ministerstva anasledne implementovat ich
ustanovenia do ¢innosti,

- viest vnevyhnutnom rozsahu prisluind dokumentdciu o v3etkych odbornych,
obsluinych adaldich ¢innostiach vykondvanych vsilade splédnom opatreni
a usmerneniami ministerstva,

- véas, riadne a uplne oznamovat ministerstvu vietky skutocnosti podla usmerneni
ministerstva,

- vspolupraci s ministerstvom a prisluinym Uradom prace, socidlnych veci a rodiny
rieit pripadny vypadok zamestnancov,

- vytvorit 14-dfiovi zasobu osobnych ochrannych pomécok,

- prostrednictvom pristupov obci amiest do jednotného informaéného systému
hospodarskej mobilizacie (JISHM EPSIS) aktualizovat mesacne udaje o svojom
zariadeni,

- Ziadat podla potreby vykonanie psychologickej podpory (krizovej intervencie)
prostrednictvom ministerstva.
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Clanok 8
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u zamestnanca

8.1 Inkubaéna doba ochorenia COVID-19 je od 2 — 14 dni. Z tohto dévodu zamestnanci, ktori
boli vystaveni kontaktu s clovekom s potvrdenym ochorenim COVID-19, maju byt
bezodkladne izolovani v domacom prostredi poéas 14 dni od posledného kontaktu s chorou
osobou, nakolko sa v priebehu tohto obdobia méZe u nich vyvinat ochorenie s priznakmi.

8.2 Zamestnanec Dss-MOST je o kontakte s ¢lovekom s potvrdenym ochorenim COVID-19
povinny telefonicky informovat riaditefa zariadenia, o ¢om je ihned spisany ,z4dznam
0 mimoriadnej situacii”.

8.3 Zamestnavatel je vzhfadom na povinnost predchadzat rizikdm z hfadiska bezpe&nosti
a ochrany zdravia pri prdci opravneny vyzvat zamestnanca, aby sa podrobil vy3etreniu
u vSeobecného lekdra (ktorého ma kontaktovat najskér telefonicky a podla instrukcii bud'
prist na vySetrenie alebo zostat v domadcej izolécii), najmad ak je doévodné podozrenie
nebezpecenstva vzhladom k vykonavanej préci alebo ma zamestnavatel podozrenie, Ze
zamestnanec nie je sposobily vykondvat pracu pre moZnost ochorenia COVID-19.
O pripadnom nariadeni karantény, t.j. izolacie, jej trvani a ukonéeni rozhoduje prisludny
RUVZ, ktory je povinny podat zamestnavatelovi na jeho Ziadost informéciu o tom, e
zamestnancovi bola karanténa nariadena.

8.4 V pripade, Ze je zamestnancovi nariadena karanténa, ide o prekazku v praci na strane
zamestnanca, pri ktorej mu prisliicha nahrada mzdy alebo platu rovnako ako v pripade, ked’
je docasne prace neschopny.

8.5 V pripade potvrdenia ochorenia COVID-19 u zamestnanca st v Dss-MOST izolované
vietky ostatné osoby, ktoré prisli s chorym zamestnancom do kontaktu, ak tak uréi hygienik
RUVZ. Vietky priestory a povrchy, v ktorych sa chory zamestnanec nachadzal, musia byt
nasledne dokladne dezinfikované za poufZitia virucidneho dezinfekéného prostriedku podla
protiepidemiologického planu Dss-MOST ausmernenia pracovnika RUVZ. Ak RUVZ
nerozhodne inak, postupuje sa podla ,,Protokolu postupu v pripade podozrenia nakazy v Dss-
MOST“ (pozri Priloha €. 1).

Clanok 9
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u klienta

9.1 V pripade, ak je podozrenie na ochorenie COVID-19 u klienta, je zodpovednym
zamestnancom Dss-MOST resp. klientom kontaktovany o3etrujtci lekar (vSeobecny lekér pre
dospelych), ktory rozhodne o dalSom postupe. Pokial nie je k dispozicii lekar, je
kontaktovany prisluny RUVZ podla miestnej prislu$nosti.

9.2 V pripade, ak regiondlny hygienik RUVZ vyslovi podozrenie z virusového ochorenia
COVID-19, ale rozhodne, Ze chory klient nebude prevezeny do zdravotnickeho zariadenia na
dalSie odborné vy3etrenie alebo hospitalizaciu, ale vy3etri ho tim zéchrannej zdravotnej
sluzby, ktory odoberie aj vzorky na potvrdenie alebo vyvratenie podozrenia na COVID-19, tak
je v Dss-MOST chory klient zabezpeceny v izolacii podla odporiéani odborného pracovnika
RUVZ. V  starostlivosti o tohto klienta sa postupuje  rovnako  ako
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v pripade beinej respiraénej virusovej infekcie. Izba s izolovanym klientom/pacientom je
oznatend ako infekéna z dévodu, aby boli zamestnanci jasne informovani o potrebe
dodrziavania reZimovych opatreni, bariérovej o3etrovacej techniky a déslednom pouZivani
osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov (dalej len ,,00PP“).

9.3 V pripade, e ide o klienta s potvrdenym ochorenim COVID — 19, je povinny pouzivat
ochranné ragko, ak ho dana osoba toleruje. PouZité riska su nasledne bezpecne uskladnené
v $pecialnej nddobe oznacdenej ako biologicky odpad alebo aspon v 2 vreciach a samostatnej
nadobe pre zhromazdovanie biologického materialu, ktory sa méa pravidelne vyna3at za
prisnych podmienok, ktoré nedovolia kontaminaciu okolitého prostredia mimo izbu
izolovaného klienta. Nasledne bude tento materidl zlikvidovany vzmysle usmernenia
o nakladani s biologickym odpadom.

9.4 Personal je vybaveny jednorazovymi pomdckami urenymi pre préacu sklientom so
suspektnym (podozrivym) alebo s potvrdenym ochorenim COVID-19. V pripade, Ze ich Dss-
MOST nema k dispozicii, Ziada o ich zabezpedenie prislusny vy3si tizemny celok.

9.5 Jednorazové pomocky pouZité na o3etrovanie chorého klienta su bezpeéne likvidované
ihned' po poufiti (vratane papierovych obruskov pouZitych pri kaslani, &i fikani nosa). Ak nie
st k dispozicii jednorazové pomécky uréené pre pracu s COVID-19 a nemoino tak zaistit
dostato&nti ochranu persondlu, musi byt klient v spolupraci s RUVZ prevezeny sanitkou
vybavenou na prevoz infekéného pacienta do zdravotnickeho zariadenia a hospitalizovany
pocas celej doby infekénosti.

9.6 Na zaklade vyplnenia formuldra o hlaseni kontaktov méZe byt nariadené izolovanie
vietkych klientov, ktori prisli s chorym klientom do kontaktu, ak tak rozhodne miestne
prisluény RUVZ. V takom pripade sa poskytovatel riadi odpordéanim RUVZ. Ak RUVZ
nerozhodne inak, postupuje podla ,Protokolu postupu v pripade podozrenia nakazy v Dss-
MOST“ (pozri Priloha €. 1).

9.7 Persondl je o jednotlivych postupoch vzdeldavany podla vnutornych predpisov a pokynov
RUVZ.

Clanok 10
Dodasné karanténne (izolacné) miestnosti

10.1 V zariadeni podporovaného byvania nie je moZné vytvorit samostatné karanténne
(izolaéné) miestnosti. Je moZné dodrZiavat zvysené protiepidemiologické opatrenia a klient

moZe byt prepusteny z nemocnice len s negativnym testom na ochorenie COVID-19.

10.2 ZvySené protiepidemiologické opatrenia sa vykondvaju vzmysle krizového planu
podozrenia na vyskyt a vyskyt Koronavirusu na bytoch PB1, PB2.

10.3 V pripade potreby sa bude postupovat podla odportgani RUVZ.
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Clanok 11
Manipulacia s odpadom

11.1 VSetok odpad, s ktorym bola nakazena osoba v styku, vratane pouZitych vreckoviek, a
daldich predmetov znecistenych telesnymi tekutinami, ma byt vioZeny do plastovych vriec na
odpad a zviazany. Plastové vrecia, ktoré su pouZivané pre tento druh odpadu, musia mat
maximalny objem 0,1 m*® a silu miniméalne 0,1 mm. Tento odpad je povinnost zatriedit do
kategérie nebezpecny a v sulade s legislativou s nim nakladat. Pri nardbani s tymto odpadom
sa musia pouZivat OOPP.

Clanok 12
ZloZenie krizového timu, krizového $tabu a déleZité kontakty

12.1 Za ucelom zabezpecdenia preventivnych, a v pripade potreby aj represivnych opatreni
v suvislosti so 3irenim ochorenia COVID-19 v Dss-MOST, ako aj zabezpeéenia realizacie
planu krizovych opatreni, riaditel Dss-MOST menuje vybranych zamestnancov za &lenov
krizového timu. Zoznam ¢&lenov krizového timu sa nachddza v internej mernici ,Krizovy plan
PB1, PB2 a Krizovy plan RS“. Krizovy tim tvoria zamestnanci Dss-MOST, ktori zabezpe&uju
starostlivost o klientov v pobytovej forme socidlnych sluZieb. Krizovy tim ambulantnej
socidlnej sluzby vypomaha v pobytovej forme.

12.2 Krizovy 3tab je zloZeny zo zamestnancov, ktori riadia a koordinuji vzniknutd situdciu
vyskytu nakazy COVID-19. Krizovy $tab vznika v okamihu, ked' sa v Dss-MOST potvrdi nakaza
COVID-19. Ma nasledovnych ¢lenov:

— Ing. Dana Rehdkova, riaditelka, email: dana.rehakova@dss-most.sk, tel. 0948 121770

— Mgr. Zdenka Killingerova, email: prevadzka@dss-most.sk, tel. 0910 318324

— Magr. Tatiana Rybeckd, emil: rehabilitacne.stredisko@dss-most.sk, tel. 0904 986084

— Mgr. Gabriela Hasdkova, email: podporovane.byvanie@dss-most.sk, tel. 0904
986072.

TRETIA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Internd smernica je zavazna pre vSetkych zamestnancov, ktori st povinni sa snim
preukazatelne oboznamit.

2. Kontrolou jeho dodrZiavania a realizovania st povereni a zodpovedni veduci zamestnanci.

3. Interna smernica nadobuda platnost diom vydania. Vtlaéenej podobe je uloZeny
k nahliadnutiu a k dispozicii:

a) v kancelarii riaditela,

b) v kancelarii prevadzkovej veducej,

c) na nastenke v RS a PB.
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4. Interna smernica je zverejnena na webovom sidle zariadenia, najneskér do 30.6.2021.

Zoznam priloh

Priloha €. 1 Protokol postupu pre pripad podozrenia ndkazy v zariadeni
Priloha €. 2 Krizovy plan podozrenia na vyskyt a vyskyt Koronavirusu na bytoch PB1, PB2
Priloha €. 3 Krizovy plan podozrenia na vyskyt a vyskyt Koronavirusu v RS
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Priloha ¢. 1

Protokol postupu
(v pripade podozrenia nakazy v Dss-MOST)

Ukon Zodpovedny
1. Zistenie osoby nakazenej virézou v Dss-MOST | Ktorykolvek zamestnanec okamZite
nahlasi riaditelke
2. Kontaktovanie RUVR, prisluného Riaditel alebo nim poverena osoba
vieobecného lekdra RUVZ : tel.0917 426075
VSeobecny lekar:
podla klienta
3. Preventivne uzavretie strediska Dss-MOST, na | Prikaz vyda riaditel
ktorom boli priznaky ochorenia zistené, do
izolacie
4. (nikto neodchdadza ani neprichadza)
5. Vy3etrenie v3etkych klientov a zamestnancov | Kontaktuje sa prislusny vieobecny lekar,
strediska Dss-MOST ktory spoloéne s RUVZ zabezpeti
testovanie osob
6. 14 dni karanténa na stredisku v pripade, Ze Nariadi RUVZ
nakaza nebola potvrdena
7. V pripade potvrdenia nakazy presunutie Prikaz vyda riaditel
nakazenej osoby do izolanych priestorov
s oznacenim lzola¢na miestnost — COVID-19
8. Okamzité zaktivizovanie izolacného priestoru - | Prikaz vyda riaditel podla nariadenia
COVID-19 na PB1 a PB2, postup umiestnenia | RUVZ
klientov podla dokumentu ,,Zabezpeéenie
socialnych sluzieb v pandémii COVID-19“
9. Zapojenie zamestnancov do sluzby v ramci Zamestnanci, ktori budu v ZPB sluzit,
izola€ného priestoru na PB1 a PB2 - COVID-19 | udelili k tomu vopred sthlas. KfGéovym
pracovnikom je ....V pripade vymeny
zamestnanca sa postupuje podla
dokumentu
10. Informovanie opatrovnikov v pripade, Ze Socidlny pracovnik/cka
v Dss-MOST su klienti, ktori opatrovnikov
maju
11. Spolupréca s VUC, telefonicka informécia Riaditel

o situdcii a Ziadost o bezodkladné dodanie
dalsich ochrannych prostriedkov, rukavic,

Veduci prevadzkového useku
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12,

ochrannych oblekov, okuliarov.
Tieto prostriedky je (VUC) pripraveny
distribuovat okamZite na zdklade Ziadosti.

Kontaktna osoba VUC (napr. v meste)
Kontaktna osoba VUC

13,

Poskytovanie sluzby v infikovanom priestore
s obmedzenim kontaktu s ostatnymi

Zodpovedny veduci strediska

14.

Poskytovanie najnutnejSich a nevyhnutnych

Podla stanoveného zoznamu

Cinnosti nevyhnutnych Cinnosti
15. Upozornenie zamestnancov na pracovny Riaditel

rezim, kedy je nutné poskytovat - zakladnu

Cinnost a Setrit vlastny organizmus ¢astejSimi

prestavkami v praci
16. Oslovenie zdlozného timu pre pripad nutnosti | Riaditel

vymeny zamestnancov

17

Zaistenie potravin a dalSich zakladnych
potrieb izolovanych klientov

Nakup potravin a nevyhnutnych potrieb
pre izolovanych klientov

18.

Zabezpecenie nevyhnutnych nakupov pre
klientov

Krizovy tim

18.

Zabezpecenie hygienickych potrieb
a ochrannych pomdocok pre klientov

Prevadzkova veduca

20.

Kontaktovanie psycholéga s poZiadavkou o
poskytnutie konzultacie (podpory) po teleféne

Veduci stredisk

21.

Pribezné monitorovanie stavu klientov
z infekéného priestoru

Veduci stredisk a nim poverené osoby

22,

Pravidelné stretnutia krizového timu,
priebeZné vyhodnocovanie situacie, snaha
o upokojenie nestandardnej situacie v Dss-
MOST

Clenovia krizového timu

23

PriebeZné podavanie informdcii a spolupraca
s RUVZ, Okresnym Uradom a mestom

Riaditel

24.

PriebeZné hygienické opatrenia

Podla odporué¢ani RUVZ
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