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Dom socialnych sluzieb - MOST, n.o. - Vyrocna sprava za rok 2019

Dusevnd porucha pacientov psychiatrie v mnohom obmedzuje a mnohé im nedovoluje.
Nasou viziou je spoloénost, v ktorej ludia s dusevnymi poruchami budu akceptovanou sti€astou Zivota spoloénosti.

Aby ludia s duSevnou poruchou boli s nami a nie sami.

Uvod

Organizacia ,Dom socidlnych sluZieb — MOST, n.0.” vznikla 26.2.2003 a bola zaregistrovana krajskym Gradom

v Bratislave pod registraénym &islom OVVS-396/83/2003-NO.

Druh vieobecne prospesnych sluZieb v zmysle nasho Statdtu:

e Poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarnej starostlivosti fudom s psychickymi poruchami a ich
rodinam, ako aj ludom ohrozenym zvyienou zataZou v suvislosti s psychickou poruchou alebo ochorenim
(dalej len , klientom a ich rodindam”) a to najma prostrednictvom:

- vychovy a poradenstva,
- zdujmovej a kultdrnej ¢innosti,
- pracovnej terapie,
- rekreacnej a rehabhilitaénej ¢innosti.
e sluzby v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti,
e sluiby v oblasti tvorby, rozvoja, ochrany, obnovy a prezentacie duchovnych a kultdrnych hodnét:
- organizovanie semindrov, 3koleni, stretnuti a prezentacii,
- vykonavanie vzdelavacich programov v oblasti socidlnych sluZieb zameranych na vykonavanie
vybranych pracovnych ¢innosti a dalsie,
- organizovanie kultarnych a spolocenskych podujati
e adaldie sluzby na podporu regiondlneho rozvoja zamestnanosti.

Prehlad ¢innosti v roku 2019

Ciel'ova skupina

Nasi klienti - st dospeli fudia znevyhodneni zdvaZnou duevnou poruchou, najmd z okruhu schizofrénii a
afektivnych portch. SG vinvalidnom déchodku a maji rozhodnutie o odkdzanosti na socidlnu sluzbu.
Venujeme pozornost aj ich rodindm a fudom, ktori si vystaveni zvy3enej zataZi spojenej s dudevnou poruchou.

1. Diagnostické skupiny v 2019

Diagnostické skupiny v roku 2019 SP RS PB spolu %

FO6, FO7, FO9 (dusevné poruchy, poruchy osobnosti 1 8 0 9 6%
a spravania v suvislosti s organickou poruchou mozgu alebo
telesnym ochorenim)

F20 schizofrénia 23 29 2 54 36%
F22, F23, F25, F29 (psychotické poruchy) 13 21 2 36 24%
F31, F32, F33 (afektivne poruchy) 2 17 11%
F40, F41, F42 (fébické, Uzkostné, obsedantno-kompulzivne 1 8 5%
poruchy)

iné (poruchy prijmu potravy, pecifické poruchy osobnosti, 10 15 2 27 18%

lahka dudevna zaostalost, pervazivne vyvinové poruchy)

Celkovo mali nasi klienti stanovenych 152 diagnéz, pretoze niektori mali dve alebo aZ tri diagndzy. V rdmci SP je
t0 36%, v RS to bolo 58% a v PB 6% z celkového pottu diagndz. Najviac boli zastiipené diagndzy z okruhu
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schizofrénii F20 a to 36%. Vyznamné percento 18% tvorili iné psychické poruchy (napr.: poruchy prijmu
potravy, Specifické poruchy osobnosti, pervazivne vyvinové poruchy, poruchy psychického vyvinu, epilepsia

a pod.) Tento posun zdujmu o socialne sluiby v Dss-MOST je pre nas délezitym signalom, Ze podporu
socialnej sluzby potrebuju a zaéinaju vyhladavat aj fudia so Sirokym spektrom psychiatrickych diagnéz. Zatial
pocet socidlnych sluZieb 3pecializovanych na tuto ciefovii skupinu nie je na Slovensku dostatoény.

Spdsob nasej prace

V nasej praci povaiujeme za délefité sietovanie slusieb, aby starostlivost, pomoc a podpora poskytovana
[udom s duSevnymi poruchami, bola komplexnd, umiestnend v komunite a reSpektovala ich 3pecifické a
individudlne potreby.

® sprevddzame a podporujeme klienta na jeho ceste k samostatnosti us od pobytu v nemocnici tak, aby zvladal
problémy beZného Zivota a dosiahol svoje ciele

= vytvarame klientom podmienky pre rozvoj najvyiiej mo3nej samostatnosti prostrednictvom partnerského
pristupu a s ohfadom na ich individudlne moznosti, aktualny zdravotny stav a $pecifické potreby

* podporujeme rodiny ludi s duSevnou poruchou a pomahame im predchddzat nasledkom zvyienej zafaze
spojenej s problémami, ktoré prinasa dudevna porucha ich &lena.

V sulade s druhom vieobecne prospeinych sluzieb uvedenym v nadom Statite sme poskytovali v rozmanitych
formach komplexné a diferencované profesiondlne sluzby klientom a ich rodinam:

A. socidlne sluzby :
a. zadkladné socidlne poradenstvo —ambulantne a terénne.
b. rehabilitatné stredisko - zabezpetuje psycho-socidlnu rehabilitaciu.
¢. zariadenie podporovaného byvania — tréning vitiej samostatnosti.

B. zdravotnicke sluzby :
d. Psychologickd ambulancia zabezpetuje - individudlnu a skupinovi psychoterapiu, diagnostiku,
poradenstvo, podporu v krizovych situdcidch, podporu pracovnikom socidlnych sluZieb.

C. zdzemie — recepcia, prevddzka, manaZment
e. Zazemie zabezpecuje prvy kontakt s klientom a hladky chod poskytovania socidlnych a zdravotnickych
sluzieb, napr. ich materidlno technické vybavenie, spracovanie Gétovnictva a personalistiky, ekonomiky
a hospodarenia, poskytuje organizaénu podporu a venuje sa aj vztahom s verejnostou, dobrovolnikom
a ziskavaniu zdrojov.,

2. Struktura slugieb

Socidlne sluzby Zdravotnicke sluzby Zazemie
Zakladné sociélne poradenstvo doma a v teréne, pre Psychologicka Recepcia — prvy kontakt s
nalich KL a pre fudi z komunity ambulancia klientom
Psychoterapia
Rehabilitatné stredisko — ambulantnd sluzba PRO BONO projekt Zabezpelenie prevadzky
Podporované byvanie ~ pobytova celoroénd sluiba Zabezpecenie ekonomické

(Podrobnejsi popis sluZieb je pristupny no webovej stranke ywww.dss-most.sk

Socidlne sluzby

a. Zdkladné socidlne poradenstvo ambulantné g terénne (dalej len ,,SP*)
- Ambulantné SP
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Poradcovia SP poskytli 79 konzulticii 60 zdujemcom z komunity o riedenie situdcie spojenej s dusevnou
poruchou a jej socidlnymi désledkami ambulantnou formou v nasich priestoroch. Okrem tychto ,externych
konzultacii“ pre fudi z komunity, poskytujeme socidlne poradenstvo aj vietkym klientom Dss-MOST, n.o. a ich
pribuznym,.

- Terénne SP -v psychiatrickych zariadeniach

UdrZiavanie kontaktu s pacientmi psychiatrie eite poéas ich hospitalizacie na psychiatrii a ich ambulantnymi
psychiatrami stdle ukazuje ako velmi je déleZitd osvetovd a sietovacia poradenskd praca. Rovnako udrZiavame
aktivne kontakty so zdruZeniami pribuznych a pacientov psychiatrie.

PovaZujeme tento spdsob price s klientom za doleZitd vstupnt brénu do socidlnych sluZieb. Mnoistvo
proaktivnym terénnym sposobom oslovenych pacientov za rok bolo 133 hospitalizovanych pacientov.

Tento rok sme oslovili aj socidlne oddelenia mestskych Zasti a prevadzky, socidlne sluzby pre iné ciefové skupiny
a organizacie, v ktorych by si mohli klienti néjst précu. Niektoré uvddzame v tab. ¢.4.

3. Ambulantné SP - Prehlad ¢innosti 2019

Ambulatné SP Pocet navstev Pocet klientov
Interné SP - pre klientov Dss- Poskytované podla potreby klientom Dss-MOST a ich pribuznym
MOST priebeZne

Externé SP - pre Siroki verejnost 79 [ 60

4, Terénne SP — Prehlad ¢innosti 2019

Terénne SP v psychiatrickych zariadeniach Podet navsitev Poéet oslovenych
v zariadeniach pacientov
Univerzitnd nemocnica Bratislava - Nemocnica svatého | 1 6

Cyrila a Metoda, Antolska

Univerzitna nemocnica Bratislava - Staré Mesto, 3 37
Mickiewiczova, stacionar

Iné organizicie 8
UNB RuZinov - DS Hestia 1 10
Psychiatrickd nemocnica Philippa Pinela, Pezinok 2 80

Naviteva psychiatra — UnsP Milosrdni bratia, Bratislava | 1

Spolu 16 133

5. Ambulantné SP pre [udi z komunity (tzv. externé) 2019

Pohlavie Pocet osob
Zeny 41
MuZi 19
Spolu 60

6. Ucel navitevy SP v ambulancii (externé) 2019

Ucel SP

Zaujem o PB 28
Zadujem o RS 19
Zakladné soc. poradenstvo 10

Dom socialnych sluzieb — MOST, n.o. — Vyro¢na sprava za rok 2019 Strana 6z 17



psychoterapia 3
Spolu 60

Socialne poradenstvo vyuZivali vyraznejsie Zeny (68%), priemerny vek za ujemcov bol 39 rokov (vekové
rozpitie 18-73). Najéastejsim ti¢elom konzultacie bol zdujem o podporované byvanie, dalej zdujem

o rehabilita¢né stredisko, potom o samotné socidlne poradenstvo. Najéastejsie uvidzané diagnézy klientov
boli z okruhu psychotickych portch - 65% vietkych konzultacii.

Celkovo sme poskytli ambulantné a terénne zékladné socidlne poradenstvo 193 ludom.

b. Rehabilitacné stredisko ( dalej len ,,RS")

— RS je ambulantnd sluzba s dochadzkou na dennej baze, kapacita strediska je 18 klientov. V tomto roku sme
mali uzatvorenych 42 zmluv s klientmi, ktori mali rozhodnutie o odkazanosti na socidlnu sluzbu. Pracovali sme
denne s dvomi skupinami klientov paralelne, v kazdej do 9 klientov. Pocet klientov, ktari uzavreli s nami zmluvu
presahuje dennu kapacitu RS vdaka tomu, Ze klienti si objednévaju pocet dni svojich navstev programu v RS
podla svojej potreby.

7. Pocet klientov RS

Rok 2019 Pocet klientov % podiel
Zeny 19 45
MuZi 23 55
Spolu 42 100

8.  Vekové rozpitie klientov RS:

Rok 2019 Rok narodenia Vek v rokoch
Najmladsi klient 1993 26
Najstarsi klient 1945 74
Priemerny vek 42,9

9. Struktura klientov RS podla veku v roku 2019

9.  Vekové zloZenie RS medziroéne

18 -
16
14
12
10

& 2016 poéet KL

# 2017 pocet KL

#2018 polet KL

# 2019 pocet KL

O N B~ o

20-29r. 30-39r. 40-49 r. 50-59r. 60-69r. 70r. aviac

prava za
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Skoré zahdjenie socidlne]j rehabiliticie popri lie€be psychofarmakami déva pacientovi vacsiu nadej na dobré
lietebné vysledky a stabilizaciu zdravotného stavu. Je preto dobrym signalom, Ze viac ako 45% klientov RS je vo
veku do 39 rokov.

10. Stuperi odkazanosti klientov RS podfa posudku BSK a TTSK v 2019

stupen odkazanosti v r. 2019 pocet klientov v %
Il. 9 21
. 3 7
IV. 0 0
V. 1 2
VI. 29 69

11. Stupne odkdazanosti klientov RS v percentach medziro€ne

6. Stuperi odkazanosti klientov RS podla posudku BSK a TTSK

35
2929

30

22016

= 2017

#2018
@ 2019

Nadi klienti su pacientmi psychiatrie, sG vinvalidite pre zdvain( psychiatricki diagndzu. Najéastejiie ide
o psychotické poruchy a z nich st to najéastejiie poruchy z okruhu schizofrénii. Tieto poruchy sa objavuju ¢asto
uz v mladom veku, postupne spdsobia zmenu v preZivani, v schopnosti socidlneho zaélenenia, zvladania zlozitych
podnetov a situdcii, v réznej miere menia schopnost vyhodnotit realitu a primerane na riu reagovat. Vdaka tomu
a socialnej izolécii potom stracaji be?né reZimové navyky, schopnost pldnovat a organizovat svoj Cas a Zivot,
rovnako aj schopnost dlhodobejiie sa pracovne uplatnit. Posudzovanie ich odkazanosti na socidlne sluZby je
naroéné, kritéria nie st jednoznacné, o dokumentuje aj rozloZenie stupfiov odkazanosti v posudkoch BSK.

Pomer stupfiov odkazanosti podla zakona 448/2008 ma aj vplyv na zloZenie financného prispevku. Nizie stupne
odkézanosti maju vy33i podiel na prevadzkové vydavky. Vy33i stupen odkazanosti zniZuje podiel prispevku na
prevadzku a zvyiuje prispevok na mzdy. Prostriedky na prevadzku je moZné pouZit aj na mzdy. Prispevok na mzdy
nemozno pouZit na prevadzku. V naom pripade bol prispevok podmieneny pomerom stupfiov odkazanosti
v stupiioch 11.-IV.= 28% ku stupfiom V.-V1.=71%. Tento pomer prostriedkov na prevadzkové a mzdové ndaklady
zatina byt ohrozujici. Zakon nezohfadiiuje spdsob prace s nadim klientom aredlnu situaciu 3truktdry

nakladov.
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Zmluvné dni dochadzky

Najvacsi podiel klientov 32% ma zazmluvnenych do 5 dni doch&dzky a 6-10 dni si dohodlo 36% klientov. 16-20 dni
dochadzky ma 16% klientov. Dochadzku 11-15 dni v mesiaci preferovalo 16% klientov. Klienti vyuivaju moZnost
menit zmluvny po&et dni podra svojej kondicie alebo pracovného zataZenia napr. v zamestnani.

12. Pocet zmluvnych dni dochadzky klientov RS na mesiac za rok 2019:

Pocet dni dochadzky za mesiac Pocet klientov v%
do 5 dni 14 32

6-10dni 16 36
11-15dni 7 16

16 - 20 dni 7 16

13. Zmluvny pocet dni dochadzky v RS za mesiac v roku 2019

Percento zmluvnych dni dochddzky v RS na mesiac

40.% 7 36,4%
35,%

30,% -

25,%

20,%
15,%
10,%

5%

0’% 3 P

do 5 dni 6 - 10 dni 11-15dni 16 - 20 dni
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14. Pocet zmluvnych dni medzirocne

Pocet zmluvnych dni dochddzky klientov RS na mesiac

18

#2016
w2017
#2018
® 2019
do 5 dni 6-10 dni 11-15dni 16 - 20 dni
15. Prehlad o zmenach v dochadzke RS v
16. 2019:
ukonéenie zmluvy 7KL
zmena poctu dni dochadzky - zniZenie 7 KL
zmena poctu dni dochadzky - zvysenie 3KL
Uzavretie novej zmluvy 5KL
Ochutnavka 17 KL
Vstup do Adaptaéného programu 7 KL
Zaujemcovia o RS 17 KL
Cakatelia na prispevok (od odovzdania Ziadosti o postidenie a zabezpetenie X

soc.sl.)
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Pre klientov, ktori maju tazkosti s reZimovymi navykmi, alebo socidlnym prispdsobenim sa, poskytujeme
moZnost ochutnavky. Klient sa ma mojnost pred uzavretim zmluvy presvedéit, & mu nag program vyhovuje
amy, &i je schopny zvladnut naroky RS. Adaptatny program pondkame tym, ktori potrebuju ziskat viac praxe
v reZimovych navykoch, alebo socidlnej oblasti a st ochotni na tom popracovat. Samotnt zmluvu o poskytovani
sluZieb uzatvdrame a# po zvlddnuti narokov RS,

Za rok 2019 sa zGéastnilo ochutnavky 17 klientov. Z toho 4 klienti neprejavili zdujem o dalsie sluiby RS. Novi
zmluvu uzavrelo poéas roku 5 klientov.

Dévody ukonéenia zmluvy: zaradenie do pracovného procesu, zmena bydliska - odchod mimo BA, odchod do
inej soc. sl., zdravotné somatické ochorenie, zhor3enie psychického zdravotného stavu. Zavainé poruienia

domového poriadku neboli dévodom k ukon&eniu zmluvy.
Zmena poctu dni navstev: 7 klientj mali znizeny poéet dni navétev. 3 klienti mali navyseny pocet dni, z dévodu

zvySeného zdujmu o program v rehabilitaénom stredisku. Celkova priemerna naplnenost kapacity bola 91% (v
roku 2018 bola 87 %; v roku 2017 bola 93%).

Aktivity RS s komunitou:

Klienti a pracovnici pripravili a zrealizovali mnoistvo aktivit v ramci denného programu v priestoroch RS a
spologne sme sa aktivne zGZastiiovali aj Zivota v komunite, napriklad:

- 8 charitativno prezentaénych podujati kde klienti prezentovali svoje vytvory z dielni denného programu,
spoluprdca s Miestnou kniZnicou Petrialka »Potlvadlo”- Eitanie prézy z réznych literarnych diel, podujatie
»Hladd sa talent” pod zastitou Galérie Nezabudka, spolupracovali sme s miestnou kniZnicou v Petrialke
a Salezidnmi Don Bosca na Mamateyovej v Petrialke. Vyrobky a diela klientov sme prezentovali na 8
prezentaéno predajnych akcidch. RS realizovalo niekolko projektov zameranych na rizéirenie programu pre
klientov.

Prostrednictvom nasho facebooku, web stranky, TV Bratislava, darcovskych portalov sme informovali verejnost
o nasich sluzbach

(fotodokumentdcia je na nasej FB strdnke dss-most)

c. Podporované byvanie (dalejlen »PB”)

- pobytova sluzba, kapacita strediska je 9 miest, z toho 4 miesta v senskom byte a 5 miest v muzskom byte,
ktory sa stal koedukovanym bytom od 1.11.2018.

Celkovy poéet muov v zariadeni bol pocas roka 5, celkovy poéet Zien bol pocas roka 6. Vek klientov bol v
rozpati 28 — 45 rokov. Priemerny vek klientov bol 35,9 rokov.

17. Pocet klientov PB 2019:

Rok 2019 Pocet klientov % podiel
Zeny 5 56
Muzi 4 44
Spolu 9 100

18. Vekové rozpitie klientov PB:

2019 Rok narodenia Vek j
Najmladsi klient 1991 28
Najstarsi klient 1973 46
Priemerny vek 36 <|

Najpoetnejiie zastipenie klientov v PB (5 klientov) je vo vekovom rozpiti 31-37 rokov.
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19. Stupen odkazanosti klientov PB:

stupen odkazanosti 2019 pocet klientov
1. 5
1. 0
V. 0
V. 0
VI. 4

20. Prehlad o zmenéch v zmluvnej dochadzke a naplnenosti PB:

ukonéenie zmluvy 2019 4
uzatvorenie zmliv s novymi klientmi 3
cakatelia na financny prispevok z BSK X
priemerna naplnenost 66,7%

Celkova naplnenost kapacity sluzby v roku 2019 bola 66,7% (v minulom roku 66,7 a v roku predtym 98%).
Pokles oproti minulému roku pretrvava. Pokles naplnenosti kapacity ovplyvnili najma odchody klientov do
samostatného byvania alebo inej socidlnej sluzby. Na druhej strane viaceri z novych uchadzagov o sluZbu PB
neboli na pobyt v sluZbe pripraveni (nedostatona kompenzécia zdravotného stavu, nedostatona motivacia

k tréningovému programu, potreba inej slufby v komunite) a neprediZili sme ich zmluvu pre zavaZné porusenia

domovych pravidiel.

Zaver k PB:

V podporovanom byvani si klienti trénuji samostatné vedenie svojej domécnosti a zalenenie do Zivota
komunity s podporou kid¢ovych pracovnikov, bytovych asistentov. Niektori klienti sa osamostatnia a prejdd do
samostatného byvania, ini sa vratia do pdvodnej domacnosti k rodicom svacSou mierou samostatnosti
a novymi zruénostami.

Obyvatelia podporovaného byvania sa aktivne zu&astriovali na mnohych volhocasovych aktivitdch spologne
s klientmi RS.

Zdravotnicke sluzby

d. Psychologické ambulancia a psychoterapia (AMB)

Poskytovanie odbornej spoluprace v socidlnych sluzbich formou odbornych porad, konzultacii a podpory
odbornym pracovnikom stredisk, internych odbornych supervizii. Pofet vykonov zameranych na podporu
socidlnych slufieb vyrazne vzrastol na vy3e 2000 za rok. Spdsobil to narast poctu klientov v celom Dss-MOST,
ktorému poskytuje ambulancia podporu. Ambulancia mé uzavrett zmluvu so Zdravotnou poistoviiou UNION,
a.s. Zial narast poétu zdravotnickych vykonov sa neodrazil v prijmoch ambulancie od zdravotne] poistovne —
takmer vietci klienti Dss-MOST NIE st poistencami zdravotne] poistovne UNION.

Potvrdilo sa Gspeiné zavedenie projektu PRO BONO psychoterapie pre fudi v krize z nizkoprijmovych skupin.
6 PRO BONO psychoterapeutov poskytlo 146 psychoterapeutickych sedeni 7 klientom.

Recepcia a prevadzka

e. Zdzemie sluZieb — recepcia a prevddzka
Prvy kontakt s klientom a organizaént navigaciu do daldich sluZieb zabezpetuje recepcia. Svojou &innostou
umozfiuje odbornym pracovnikom pre pracu s klientom efektivne vyuZivat ¢as na pracu s klientom.
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Narast administrativnej a (¢tovnej agendy pri komplikovanom systéme financovania a vyUctovania prispevkov
na socidlne sluzby, klddol znaéné naroky na pricu zazemia m asistenta socidlnych sluZieb m uctovnika a m
personalistu.

Zhrnutie

V nasich socidlnych sluibach bol rok 2019, podobne ako predchadzajici rok, rokom rozvoja programov pre
klientov a rastticeho zdujmu klientov o nate socidlne a psychologické sluzby. Zarover opaf priniesol posilnenie
a stabilizéciu timu, rozvoj odbornej stranky prace vo vietkych sluibich. Mnohi z klientov v ramci svojich
moznosti vyuZili viac priestoru pre svoju vlastnu aktivitu a preberali vacsiu zodpovednost za svoj &as, €o je
nadim rehabilitaénym ciefom.

Informdcie a fotodokumentacia aktivit je verejne pristupna www.dss-most.sk, www.facebook.com/DssMost

Dalsie informécie o nasich sluzbach priniesla TV Bratislava v kratkej reportazi v jini 2019.

Ludia, ktori sa zapajali do ¢innosti a podporovali ju

Spravna rada
Spravna rada pracovala v roku 2019 v zloZeni:
® MUDr. Danka Krajcovi¢ova, PhD. - predseda spravnej rady
® MUDr. Marina Borovska — &lenka spravnej rady
® Marta Smahelova — élenka spravnej rady
® Katarina Lipovsk3 - revizor

Vykonny tim

Vykonna riaditelka - Ing. Dana Rehdkova. Zodpovednym zastupcom pre socidlne sluzby PhDr. Andrea
BeriuSkovd; vedenie RS zabezpectovala: Mgr. Tatiana Rybecka; vedenie PB: Mgr. Gabriela Hasakova; vedenie
prevadzky a SP zabezpeovala Mgr. Zdenka Killingerova, recepciu socidlnych sluzieb, vedenie dobrovolhictva,
ziskavanie zdrojov (FR), spravovanie webstranky a socidlne] siete zabezpecovala Ing. Zuzana Zatloukalovs,
odborny zastupca psychologickej ambulancie (AMBY): PhDr. Andrea Befiugkova.

Pocet zamestnancov ku 31.12.2019: 15; Pomer Zien a muZov je: 12:3

Kvalitu kazdodennej prevadzky socidlnych sluZieb zabezpecovali veduci stredisk so svojimi timami. Pocet
zamestnancov v strediskach sa pocas roka menil. Kvdli vét3ej pestrosti programu sme preferovali pracovnikov
na dohody, ktori zabezpefovali jednotlivé skupinové bloky denného programu a aj individudlnu pricu s
klientmi.

Klienti a pribuzni
Dakujeme za aktivnu a kreativhu spoluprdcu vietkym klientom a pribuznym.

Spolupracujtice organizacie a jednotlivci

» DéleZitt odbornd spelupricu

UZ dihodobo poskytujt Psychiatrické kliniky a Denné psychiatrické stacionare Univerzitnej nemocnice Bratislava
— Denny staciondr Psychiatrickej kliniky v Starom meste, Psychiatrické oddelenie Nemocnice sv. Cyrila -
Antolska, Psychiatrickd nemocnica P. Pinela v Pezinku, Ambulantni psychiatri v Bratislave: MUDr., Simoni,
MUDr. Muncnerova, MUDr. PauloviZova, MUDr. Bartovd, MUDr. Mddry, MUDTr. Provaznik, MUDr. Marsalova-
Heretikova, MUDr. Surinova, MUDr. Albertyovd, MUDr. Cerfian, MUDr. Mokra3ova, MUDr. Ciwoniuk, MUDr.
Stanislavovd a MUDr. Bulankovi a dalii...

Velmi oceriujeme u? dihodobu uzku spoluprécu v rdmci nasich programov s Miestnou kniZnicou Petrialka na
dielni ,Knizkovo" a Salezidnmi Don Bosco v Petrzalke, ktori ndm umoznili realizovat dielfiu Sport v ich telocvigni
hlavne v zime.
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Pokratovali sme v Elenstve tychto stre$nych organizacii: Asocidcia poskytovatelov socidlnych sluZieb, Liga za
duevné zdravie, ODOS — Otvorme dvere, otvorme srdcia a svojpomocnych organizacii OZ Sofia, OZ Premeny

a OZ Integra Michalovce.

m Partnerské organizicie
V zmysle zidkona o socialnych sluzbach boli nadimi partnerskymi organizdciami Bratislavsky samospravny kraj a

Trnavsky samospravny kraj, Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny (MPSVR), ktoré podstatnou castou
spolufinancovali naklady na socialne sluiby zariadenia podporovaného byvania a rehabilitatného strediska pre
svojich ob&anov. Terénne socidlne poradenstvo ostalo bez ich finanéného prispevku.

= Nadacné grantové programy:

Vyrazne podporili rozvoj nasej prace.

DobraKrajina.sk - na$ projekt hitps://www.dobrakraiina.sk/sk/proiekt/samostatnost-nie-samota - na
darcovskom portale administrovany Nadaciou Pontis. Projekt podporili zamestnanci spoloénosti Dell, ktora je
nasim kfu€ovym firemnym aj dobrovolnickym sponzorom, a dalsi darcovia.

= Firemné sponzorstvo:

Nadacia DELL — prostrednictvom portalu DobraKrajina.sk (spravuje Nadacia Pontis) podporila projekt ,Pre
zdrava dusu” prispela na obcerstvenie Vianoéného vetierka, material dielni, mzdy, a hygienické potreby
Faxcopy — ,Socidlna a pracovna rehabilitacia pre fudi s dusevnou poruchou” — zabezpetenie kancelarskych
potrieb

Sinkorecords.sk darovali nam 15 CD slovenskych interpretov popularnej hudby

Pomocou je pre nas najmi dlhodoba podpora formou materidlneho daru od - Faxcopy, - CreActive a podpora -
Tatra banky.

= Individualni darcovia:

Podporili nds veenymi darmi na doplnenie materidlno technického vybavenia a poskytli ndm aj financnd
podporu nasej ¢innosti.

- vytaiok z 2% z dani v roku 2019 tie? vyznamne prispel k udrZaniu nasej innosti v tomto roku.

Nasi klienti k ndm chodia radi a to je najvaési dar pre vietkych pracovnikov Dss-MOST.

Dakujeme zndmym aj neznamym darcom.

= Dobrovolnici

O nase IT vybavenie sa dobrovolnicky staral aj v tomto roku pan Janko Kucerka.

Velkd vdaka patri daléim dobrovolnym odbornikom pri rozsirovani dielni denného programu, dobrovolnym
psychoterapeutom, ktori poskytuji PRO BONO psychoterapiu, dobrovolnikom zo spoloénosti DELL za ich
dobrovolnicku ginnost a mnohym daldim nemenovanym za précu a pomoc pre nasu organizaciu.

21. Dobrovolnicka praca

Medzirotné porovnanie DOBRO 2015 2016 2017 2018 2019
prace

Pocet dobrovolnikov 50 . 104 83 79 78

Z toho Zeny: 20 62 a4 50 a7

Z toho muizi: 28 42 37 29 31
Poéet odpracovanych hodin 464 1331 1358 957 1092
Z toho Zeny: 172 937 1036 772 808
Z toho muii: 292 394 322 185 284
Priemerny pocet odpracovanych 9,3 12,8 16,4 12,1 14
hodin jednym dobrovolnikom
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Vroku 2019 poskytla Psychologicka ambulancia pri Dss-MOST, n.o. v projekte PRO BONO TERAPIA 20 klientom
156 hodin psychoterapiu. Klienti boli s nizkym prijmom a najtastejsie v ID pre psychiatrické diagndzy. 8

terapeutov pracovalo dobrovolnickym spésobom.

Dakujeme vsetkym, ktori sa podielaju na nasej vizii a cieloch a podporuji
neustdle ich realizdciu.

Sprava o hospodareni

Podrobnejsi pohlad na hospodérenie nasleduje v daléich bodoch.

Tu by sme chceli poukazat na zmeny vo financovani socidlnych sluZieb. V roku 2017 bola prijata novela
zakona ¢&. 448/2008 Z.z. s Gfinnostou od 1.1.2018 a priSlo k podstatnej zmene v spdsobe financovania
socidlnych sluZieb. Finanény prispevok na odkazanost poskytuje od 1.1.2019 MPSVR a financny prispevok na
prevddzku nadalej poskytuje VUC. Cely spdsob financovania a jeho vyska sa odvija od stupiia odkazanosti
klientov. Rozdelenim financovania socidlnych sluzieb z dvoch dradov sa zvysila pricnost evidovania
a vyiétovania FP. Novelou zdkona vznikli v ambulantnych sluibich disproporcie vo vykazovani minimaineho
poctu hodin poskytovania socidlnych sluzieb pre MPSVR a VUC, ako jedna z podmienok naroku na finanény
prispevok. Zlepsil sa spésob uzatvirania zmliv s klientmi do vy3ky zazmluvnenej kapacity. Pri Statisticky
Zistenom naraste odkazanych ludi s duSevnym ochorenim je viak otazne, do akej vyiky, resp. kapacity si
bude VUC schopné objednavat u previdzkovatelov socilne sluiby a zirove ich financovaf, VUC nadalej
nefinancuje modernizécie poskytovania socidlnych sluZieb (rekonstrukcie, vymena zariadeni, technické
abezpefnostné opatrenia ainé zdkonné povinnosti, ktoré musia poskytovatelia socidlnych sluZieb
dodriiavat ap.).

Roéna létovna zavierka a zhodnotenie zakladnych tidajov v nej obsiahnutvch

Dom socidlnych sluzieb — MOST, n.o. je neziskovéd organizacia. V roku 2019 sme viedli podvojné uctovnictvo.
Prilohou tejto vyrocnej sprévy st nasledovné vykazy, ktoré boli aj prilohou riadneho dafiového priznania DPO za
rok 2019: Vykaz ziskov a strat, Sivaha, Poznamky. Oba zostavené za G&tovné obdobie 1.1.2019 — 31.12.2019
dnia 11.2.2020.

Vyrok auditora k ro¢nej tctovnej zivierke

Vyrok auditora k ro¢nej Gétovnej zvierke sa nachadza v prilohe k tejto sprave. Ro&nd Gétovnt zavierku
vzhfadom na objem prijatych finanZnych prostriedkov overil Infoaudit, s.r.o.

Prehlad o pefiaZnych prijmoch a vwdavkoch

Pocdiato¢né stavy k 1.1.2019

Uvadzame pociatoéné stavy k 1.1.2019 v eurdach:

stav v pokladni bol 528,47€

stav na Ucte Tatra banka 0150 bol 25879,34€

stav na Ucte Tatra banka 0296 bol 0€

stav na Uéte Tatra banka 8708 bol 0€

stav na ucte Tatra banka 9754 bol 320,41€

Celkovy stav financii k 1.1.2019 na tGétoch a v pokladni bol 26728,22¢€.

Prijmy za rok 2019 boli spolu 164691,02 €.
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Prijem z poskytovanych sluZieb bol spolu 2270,44€. Z toho zdafiované sluzby 2270,44€ ktoré s predmetom
zdanenia, k vynosom boli aj néklady, dafiova povinnost nevznikla, vznikla danova strata 277,50€.

Prijaté finanéné prispevky z verejnych zdrojov od samospravnych krajov BSK a TTSK boli 67785,75€, z MPSVR
boli 74894,03. Prijem z realizovanych projektov bol 803,16€. Dary a prispevky od fyzickych osdb boli 14781,04€.
Nepefiazné dary — (Faxcopy) 600,00€. Prijmy z podielu zaplatenej dane 2% boli 2442,54€, minuté v roku prijatia
prispevku bolo 1015,76€, zostatok vo vyske 1426,78€ sa prestiva na ¢erpanie do roku 2020.0statné prijmy a
bankové uroky boli 134,50€.

Spolu boli prijmy za rok 2019 vo vyske 164691,02€.

Vydavky za rok 2019 boli spolu 164500,05 €.

Z toho vydavky na spravu (dane, spravne poplatky, bankové poplatky, poStovné, internet, telefény) boli
1931,92€, teda len 1,17 % celkovych nakladov.

Vydavky celkovo na poskytované sluzby (mzdy, odvody, ndjomné, energie, materidl a ostatné vydavky stvisiace
s poskytovanim sluzieb) boli 162568,13€, z toho na uvedené druhy vieobecne prospesnych sluZieb 162568,13€.

Konecné zostatky k 31.12.2019

Uvédzame koneéné stavy k 31.12.2019 v eurach:

stav v pokladni bol 773,24€

stav na Gc¢te Tatra banka 0150 bol 28916,55€

stav na Gcte Tatra banka 0296 bol 0€

stav na (cCte Tatra banka 8708 bol 0€

stav na Ucte Tatra banka 9754 bol 3343,64€

Celkovy stav financii k 31.12.2019 na Gctoch a v pokladni bol 33033,43€.

Prehlad rozsahu prijmov (vynosov) v éleneni podla zdrojov

(1) Prehlad triieb za vlastné vykony atovar suvedenim ich opisu avycislenim hodnoty triieb podfa
jednotlivych hlavnych druhov vyrobkov, sluzieb hlavnej ginnosti a podnikatelskej &innosti u&tovnej
jednotky.

Prijem trZieb za kurzy, Skolenia: 1405,00€
Prijem trZieb za zdravotné vykony: 865,44€

(2) Prehlad dotécii a grantov, ktoré Giétovna jednotka prijala v priebehu beZného ti¢tovného obdobia.

Dotéacie z MPSVR: 74894,03€
Dotéacie z BSK: 66303,75€
Dotacie z TTSK: 1482€

Prispevok z podielu zaplatenej dane 2%: 2442,54€
Nadécia Pontis — Dobra krajina DK19: 803,16€

(3) Opis a vycislenie hodnoty vyznamnych poloZiek prijatych darov, osobitnych vynosov, zakonnych poplatkov
a inych ostatnych vynosov.
Dary od fyzickych osob: 2503,69€
Dar (nepenainy) Faxcopy: 600,00€
Platby klientov: 12277,35€
Iné ostatné vynosy: 134,50€

Stav a pohyb majetku a zdvizkov neziskove] organizécie.

Organizacia nevlastnila k 31.12.2019 Ziadny dlhodoby hmotny majetok ani nehmotny majetok, ktory by bolo
potrebné odpisovat.

Finanény majetok — zostatky financii v pokladni a na G¢toch k 31.12.2019, o je 33033,43€.

Sucastou majetku je aj ,obeiny majetok”, v pripade Dss-MOST st to neuhradené pohfadavky vo vyske
1233,75€.
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Zavazky voti doddvatefom vo vyike 5369,04€ predstavuji najmd neuhradené faktiry za dodané
sluzby, ndjomné platené vopred a zdvézky voti SR a Uzemnej samosprave. Zavizky voi poistovniam neboli.

Zmeny a nové zloZenie orgdnov neziskovej organizdcie, ku ktorym doslo v priebehu roka

V roku 2019 nedoslo v zloZeni spravnej rady ku zmenam.
Sprdvna rada pracovala v roku 2019 v tomto zloZeni:

MUDr. Danka Krajcovi¢ova, PhD. — predseda spravnej rady

Pani Marta Smahelova — &len spravnej rady

MUDr. Marina Borovska — ¢len spravnej rady

Funkciu revizora vykondvala aj tento rok pani Katarina Lipovska.

Dalsie tdaje uréené spravnou radou

Spravna rada na svojom zasadnuti v roku 2019 schvélila zriadenie Fondu na Ghradu prevadzkovych nakladov
a schvalila jeho tvorbu a poufitie. V roku 2019 schvalila tvorbu vo vyike 13913,04€ - sklada sa z vysledkov
hospodarenia za roky 2013-2017 a 3248,13€ z vysledku hospoddrenia za rok 2018, &o spolu tvori 17161,17€.
V roku 2019 zatial nebol éerpany.

Vyjadrenie revizora

Revizor preskiimal hospodarenie neziskovej organizacie a nema pripomienky.

V Bratislave, 18.6.2020

Vyroénu spravu vypracovala

i

{;-/L’/ "_/

Ing. Dana Rehdkova, riaditelka PhDr Andrea Benuskova odborny zéstupca

Vyrocnu spravu schvalila spravna rada dria 18.6.2020

za spravnu radu

Katafina Lipovska MUDr. Danka Krajcowcova PhD.,
revizer predsednicka spravnej rady
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